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A Qualidade em Estabelecimentos do Ensino Superior.
Exemplos de Boas Praticas

15 de Novembro de 2007
Auditério do Instituto Portugués da Qualidade, CAPARICA

Comissao Sectorial para a Educacao e Formacgédo (CS/11)
Instituto Portugués da Qualidade (1PQ)

Centro de Formagéo para a Qualidade (CEQUAL) SECEAA

Divulgar Boas Praticas na area da Qualidade aplicada ao Ensino Superior, nas vertentes cientifica,
pedagégica e da gestao;

Promover o debate sobre as diferentes perspectivas e logicas, individuais ou institucionais, no
desenvolvimento de sistemas de promocéo e avaliacdo da Qualidade no Ensino Superior, de forma
a aumentar a motivacgéo e estimular a maior adesao das comunidades académica, cientifica e
técnica.

Esta Sessdo Tematica tem como publico-alvo:

e  Docentes do Ensino Superior;

e Dirigentes e Quadros Técnicos do Ensino Superior;
e  Associagdes Profissionais;

e  AssociacBes Académicas;

e  Representantes dos diversos sectores da sociedade que interagem com o Ensino Superior
Portugués.

A PARTICIPAGAO E GRATUITA

A Ficha de Inscricdo, devidamente preenchida, devera ser enviada ao IPQ até ao dia 9 de
Novembro, p.f.

Esta Ficha de Inscricdo esta também disponivel para download em
http://www.ipq.pt/backfiles/cs11_Nov_ ficha.pdf

Tel. +351-212 948 221 Fax +351-212 948 223 E-mail praminho@mail.ipg.pt

O ndmero de participantes é limitado a capacidade da sala

Rua Anténio Gido, 2 2829-513 CAPARICA Portugal

Secretariado: Paula Raminhos praminho@mail.ipg.pt
Tel. +351-212 948 221 Fax +351-212 948 223 CS11@mail.ipq.pt www.ipq.pt
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Programa A Qualidade em Estabelecimentos do Ensino Superior.
Exemplos de Boas Praticas

9:30 Recepgédo dos Participantes
Café | Acolhimento

10:30 Sessédo de Abertura
Eng. Jorge Marques dos Santos - Presidente do Instituto Portugués da Qualidade, IP
Prof. Doutor Adriano Moreira - Docente da Universidade Catdlica Portuguesa
Dr. Francisco Barroca - Vogal do Conselho de Administragdo do CEQUAL
Eng.2 Teresa Guimardes - Presidente da CS/11

11:00 PAINEL 1 — METODOS E INSTRUMENTOS DA QUALIDADE
Moderador: Prof. Doutor José Sarsfield Cabral, Pr6-Reitor para a Melhoria Continua
da Universidade do Porto

Tema 1: Auditoria e Autoavaliacao
Prof. Doutor Antonio Ramos Pires, Docente do Instituto Politécnico de Setubal

Tema 2: Sistemas de Informagéo — Um caso de Sucesso
Prof.2 Doutora Ligia Maria Ribeiro, Pro-Reitora para a area das TIC da Universidade
do Porto

12:00 Debate
12:30 Almoco | IPQ
14:00 PAINEL 2 — MONITORIZAGAO E PROCESSOS
Moderador: Professor Doutor Pedro Lourtie, Presidente Adjunto para os Assuntos
Pedagogicos do Instituto Superior Técnico, UTL
Tema 1: Programa de Tutorado
Dr.2 Marta Pile e Dr.2 Isabel Gongalves, Gabinete de Estudos e Planeamento do

Instituto Superior Técnico, UTL

Tema 2: Gestéo de Processos
Prof.2 Doutora Margarida Mano, Administradora da Universidade de Coimbra

15:00 Debate
15:30 Pausa para Café
16:00 PAINEL 3 — AVALIACAO DE METODOS E COMPETENCIAS
Moderador: Prof. Doutor Sérgio Machado dos Santos, Reitor Honorario da

Universidade do Minho

Tema 1: Avaliacao Pedagogica
Prof. Doutor Paulo Silva, Docente da Universidade de Evora

Tema 2: Interfaces e Percursos Profissionais
Prof.2 Doutora Cristina Salgado, Gabinete de Avaliagdo da Faculdade de Ciéncias
Humanas, Universidade Catdlica Portuguesa

17:00 Debate
17:30 Conclusodes e Encerramento

Prof. Doutor José Sarsfield Cabral; Prof. Doutor Pedro Lourtie;
Prof. Doutor Sérgio Machado dos Santos; Eng® Teresa Guimaraes.

Instituto Portugués da Qualidade

Secretariado

A/C de PAULA RAMINHOS
Rua Antdénio Giao, 2

2829-513 CAPARICA Portugal

Papel 100% reciclado
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